1、 [bookmark: _GoBack]项目名称：2024年度职工电影券采购
二、交付日期：合同签订后一个月内交付
三、交付地点：招标人指定地点
四、付款方式：招标人电影券签收后90日内全额付款。
五、具体服务内容及要求：
1、	采购份数：约4900人份。
★2、	人均标准：250元（含配送费）。投标人针对本项目明确的单人电影券总价值不得低于人均标准。
★3、	投标人针对本项目提供的电影券要求可兑换不少于4张电影票，至少可通兑任意场次2D影票和部分影院任意场次3D影票。
4、	投标人需明确电影券的适用范围（含观影时段），及使用过程中的受限条款。如：不接受首映室、I-MAX等。
5、	投标人需明确电影券本地覆盖范围及可通兑的影院数量，影院包括但不限于：卢米埃、SFC上影、上影国际、万达、CGV、百丽宫、大光明。投标人须在方案中提供具体的影院清单，并承诺如获中标资格，在电影券有效使用期限内，不得减少或替换承诺的电影券可兑换票的适用影院（要求提供承诺函）。
6、	投标人提供的电影券中必须注明兑换时限为1年（自开通之日起计算）。
7、	电影券要求可进行线上兑换，并在电影券上明确兑换平台。
8、	电影券上应清晰注明人工客服专属联系电话，便于为院方职工提供应急响应。
9、	后台数据要求 
9.1、	投标人应按照招标人的要求导出实际兑换票劵的详细信息，包括但不限于兑换人员的姓名、兑换时间、兑换数量。 
9.2、	投标人应做好个人信息保密工作，并承诺不得泄露招标人兑换人员相关信息；否则一经发现，招标人有权终止合同，并追究投标人的相关责任，
六、其他要求
1、	投标人需明确针对本采购项目配套服务方案，包含配置方案、兑换内容、兑换方式、增值服务等。
2、	投标人需明确针对本采购项目所提供的服务承诺，包括质量保障承诺、售后服务承诺、应急响应等内容。
3、	若电影券到期但未使用，明确后续延期处理方案（包括但不限于：申请方法、响应时限、延期次数、延长期限等）。
4、	招标人将根据实际采购数量依据人均标准与中标人进行结算。
5、	凡涉及触犯或涉嫌触犯任何专利物品的程序或发明的专利权而使招标人蒙受索赔、诉讼、赔偿等的费用和支出，均由投标人承担，并承担由此引起的一切法律责任。
6、	投标人本项目专业工作团队人员组成及具体负责人，无故不得中途调整。
7、	违约责任：投标人提供的服务内容不符合双方约定要求的，招标人有权拒绝验收；投标人必须在收到招标人整改要求之日起5个工作日内予以改正，否则招标人有权终止合同，并追究投标人的违约责任；造成招标人损失的，投标人须无条件给予赔偿。

