                                                                                                         

劳务外包服务采购需求
附件内容目录
1、 资格性要求（是否有需要特殊资质）
营业执照
1、劳务派遣经营许可证
2、人力资源服务许可证
投标人未被“信用中国网站”（www.creditchina.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信名单。
在投标截止时间前三年内投标人或其单位负责人、拟委任的项目负责人无行贿犯罪行为的。
单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同投标人，不得同时参加投标。
本次招标不接受联合体投标。

2、 商务要求
1、 服务内容：上海交通大学医学院附属新华医院一口价劳务外包人员服务采购。一口价人员包括：科主任文秘、临床科室医疗文员、门诊医疗文员、体检中心医疗文员、“千天计划” 随访人员、财务收费窗口人员及其他临时性用工人员。平均工资在5500元/月。
2、 服务时间：2025年1月1日—2027年12月31日
3、 服务地点：上海交通大学医学院附属新华医院	Comment by DELL: 杨浦院区？奉贤院区？
4、 付款方式：收到发票    日内付款
5、 结算方式：每月根据人员数量按实进行结算。
6、 劳务外包服务报价：按人员外包服务费报价      元/月.人，此报价服务期内有效。此报价指提供外包服务的服务费报价，不包含岗位人员的工资、社保、津贴、加班费、年休、福利等费用。	Comment by 不会起名: 仅报服务费？
7、 其他：劳务外包服务报价的费用构成表	Comment by DELL: 
3、 [bookmark: _GoBack]技术要求
1、 服务内容：上海交通大学医学院附属新华医院一口价劳务外包人员服务采购。
2、 服务详细技术要求：
服务涉及的项目
3、 
	               人员类别
服务内容
	劳务外包

	预计所需外包人数	Comment by DELL: 最好上下文统一，是岗位还是人数
	102

	员工招聘
	投标人

	入职手续办理
	投标人

	劳动合同签订及管理
	投标人

	社保、公积金的缴纳
	投标人

	代缴残障金
	投标人

	工伤申报
	投标人

	人事档案管理
	投标人

	离职手续办理
	投标人

	代缴商业保险
	投标人

	居住证积分办理
	投标人

	居转户办理
	投标人

	人才引进落户办理
	投标人

	协助解决劳动纠纷
	投标人

	工资性收入和个税缴纳
	投标人

	工会关系
	投标人

	年休假单统计发放
	投标人



各项服务要求：
专人负责：指派专人/团队配合招标人做好外包员工的日常管理工作。配合招标人的现场管理需求，对突发情况要做到30分钟内到达现场处理。
人员招聘：根据招标人的运营需要和用工要求，提供不论是专业技能岗位或者一般要求岗位的人员招聘服务，在招标人发布岗位需求5个工作日内人员要求到岗。招标方对劳务派遣人员是否适合要求有最终决定权。
员工入离职办理：根据招标人确定的入职计划、聘用期限等安排，妥善办理完备的入离职手续。
合同管理：及时签订/续签，保障合法合规；维护医疗机构劳动纪律，帮助招标单位规避用工风险。
工资与个税：工资由中标人直接发放；员工个税由中标人代扣代缴；中标人应及时、准确的完成相关发放、缴纳及申报。
社会保险服务：依法缴纳外包员工的社保、公积金、残障金等事宜。
商业保险：中标人自行决定为劳务外包人员购买商业保险（雇主责任险）。
员工关系管理：中标人自主解决员工纠纷、组织谈话；提供常规人事、劳动法律政策咨询等。
户口/居住证服务：按照政策办理落户事宜，确保为外包员工包括居转户、人才引进落户落户类型的顺利办理；为员工办理居住证积分等事宜。
工伤办理、生育津贴：中标人全权处理可能发生的工伤、生育等事务，全程办理并承担相关的费用。
3、相关设施设备清单：有岗位需要上岗证/操作许可证的，外包员工需持证上岗	Comment by DELL: 需明确需要哪些上岗证
4、 其他
（1） 派遣人员的工作内容必须符合其专业和技能水平，不能超出其能力范围。
（2） 服务单位应做好与上一年度新华医院劳务派遣代理单位的工作无缝衔接。
四、相关法律法规
《中华人民共和国民法典》、《中华人民共和国劳动法》、《中华人民共和国劳动合同法》、《中华人民共和国劳务派遣暂行规定》、《中华人民共和国社会保险法》等。
五、验收方式
服务单位在规定时间内完成各项工作，通过招标方满意度考评视为验收通过。
服务单位在投标文件中提供满意度考评内容及样张。


